
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора на оказание физкультурно-оздоровительных услуг 

 

Утверждена приказом МАУ «СШ «Старт» №125-о от 31.08.2022 года «Об утверждении договора 

публичной оферты» (текст настоящей Оферты обязателен к размещению на официальном сайте 

https://старт-схд.рф/) 

 

г. Салехард                                                                                                                      «31» августа 2022 года 

 

Данный документ является официальным предложением (публичной офертой) Муниципального 

автономного учреждения «Спортивная школа «Старт», именуемого в дальнейшем Исполнитель по 

Спортивным объектам: Спортивно-оздоровительного комплекса «Старт», расположенного по адресу: 

город Салехард, ул. Подшибякина, д.31 и Центра единоборств «Северный характер», расположенный 

по адресу: город Салехард, ул. Игарская, д.58 (далее по тексту – Спортивные объекты) и содержит все 

существенные условия договора оказания услуг. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае 

принятия изложенных ниже условий лицо, производящее акцепт настоящей оферты, становится 

Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению 

договора на условиях, изложенных в оферте). 

В связи с изложенным выше, внимательно прочитайте текст настоящей публичной оферты. Если Вы 

не согласны с каким-либо пунктом оферты, Исполнитель предлагает Вам отказаться от использования 

услуг. 

Оферта, а также вся информация об Услугах Исполнителя: стоимость, виды, порядок, льготы, скидки 

и сроки оказания Услуг опубликованы на Сайте Исполнителя, а также в общедоступном для 

ознакомления с этими документами месте на территории Спортивных объектов. 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Заказчик - физическое лицо, приобретающее Услуги у Исполнителя. 

Услуги – физкультурно-оздоровительные услуги Исполнителя 

Акцепт оферты - полное и безоговорочное принятие оферты путем оплаты Заказчиком стоимости 

услуг Исполнителя полностью или частично. Оплата услуг осуществляется банковской картой на 

месте, переводом денежных средств на расчетный счет или он-лайн оплатой. 

Сайт Исполнителя - интернет-сайт по адресу https://старт-схд.рф. 

Территория оказания услуг - Спортивно-оздоровительный комплекс «Старт», расположенный по 

адресу: город Салехард, ул. Подшибякина, д.31, и Центр единоборств «Северный характер», 

расположенный по адресу: город Салехард, ул. Игарская, д.58 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель обязуется оказать платные физкультурно-оздоровительные, спортивно-массовые и 

спортивно-зрелищные услуги, а также прокат и аренду инвентаря и оборудования (далее – Услуги) на 

территории Спортивных объектов в часы работы данных объектов. 

2.2. Исполнитель обязуется выдать Заказчику карту доступа клиента/абонемент/чек) для посещения 

занятий. 

2.3. Заказчик обязуется оплачивать Услуги на условиях и в порядке, определенных настоящим 

Договором. 

2.4. Настоящий Договор вступает в силу с момента его Акцепта Заказчиком и прекращает свое 

действие после выполнения Сторонами взаимных обязательств. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель принимает на себя следующие обязательства: 

https://старт-схд.рф/


3.1.1. Оказать Услуги в соответствии с согласованными сторонами условиями;  

3.1.2. Предоставить Заказчику индивидуальный абонемент, карту доступа клиента (далее – КДК) или 

чек, при этом Заказчик не вправе передавать для пользования КДК, абонемент или чек третьим лицам; 

3.1.3. Сохранять конфиденциальность информации, защиту персональных данных Заказчика, 

полученных при регистрации;  

3.1.4. Обеспечить соблюдение требований пожарной безопасности и санитарных норм и правил по 

организации и оказанию Услуг;  

3.1.5. Обеспечить рабочее состояние спортивного, сантехнического, электрического и иного 

оборудования;  

3.1.6. Предоставлять Заказчику оборудованные в раздевалке шкафы для хранения личных вещей в 

количестве не более одного на каждое посещение, при этом ответственности за сохранность личных 

вещей Заказчика Исполнитель не несет. Передача шкафа происходит путем вручения ключа-браслета 

Заказчику на время посещения Спортивных объектов. 

Исполнитель прием личных вещей Заказчика на ответственное хранение не осуществляет. 

3.2. Исполнитель имеет право: 

3.2.1. При проведении мероприятий, не указанных в расписании (графике), ограничить или закрыть 

зону, предназначенную для занятий;  

3.2.2. Изменять режим работы Спортивных объектов в целом или отдельных залов и помещений в 

связи с проведением в них различных мероприятий, при условии размещения информации на сайте 

Исполнителя, а также в общедоступном месте на территории Спортивных объектов не менее чем за 1 

день до изменения режима или даты начала мероприятий;  

3.2.3.  В одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора в случае 

неоднократного или грубого неисполнении Заказчиком правил посещения центра, правил техники 

безопасности или других правил, установленных на территории Спортивных объектов.  

3.2.4. Ограничить или отказать в посещении Спортивных объектов, в случае появления Заказчика в 

состоянии алкогольного или наркотического опьянения, совершения Заказчиком действий, 

нарушающих общественный порядок, создающих угрозу собственной жизни и здоровью Заказчика, 

жизни и здоровью других посетителей Спортивных объектов, сотрудникам Исполнителя, сохранности 

имущества Исполнителя. 

3.2.5. Утверждать и изменять расписание занятий Спортивных объектов; 

3.2.6. Оказывать услуги с привлечением сторонних инструкторов и специалистов;  

3.2.7. Осуществлять иные права, установленные законом, настоящей офертой и правилами посещения 

Спортивного объекта. 

3.3. Заказчик обязан: 

3.3.1. При первом помещении пройти регистрацию путем заполнения анкетных данных (Ф.И.О., дата 

рождения), предоставить контактную информацию и пройти фоторегистрацию при приобретении 

КДК/абонемента. При приобретении разового посещения заполнение анкетных данных, контактная 

информация, фоторегистрация не требуется;  

3.3.2. При посещении Спортивных объектов предъявлять на стойке администратора КДК или оплатить 

разовый гостевой визит согласно прейскуранту; 

3.3.3. Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести 

себя уважительно по отношению к другим посетителям, обслуживающему персоналу, не допускать 

действий, создающих опасность для себя и окружающих, перед проходом в зону раздевалок и 

спортивных залов одевать сменную обувь, верхнюю одежду оставлять в гардеробе; 

3.3.4. Самостоятельно и ответственно оценивать и контролировать свое собственное здоровье и не 

ставить под угрозу здоровье окружающих; при наличии хронических, инфекционных, кожных 

заболеваний, а также болезней внутренних органов воздержаться от посещения Спортивных объектов; 

3.3.5. Посещать групповые занятия согласно расписанию;  



3.3.6. При посещении Спортивных объектов внимательно относиться к личным вещам, не оставлять их 

без присмотра, не доверять их другим лицам, при этом за утерянные личные вещи Исполнитель 

ответственности не несет; 

3.3.7. После посещения Спортивного объекта, сдать ключ-браслет от шкафа в раздевалке, а также 

любое другое имущество Исполнителя, арендованное Заказчиком на время посещения; 

3.3.8. Ознакомиться с Правилами посещения Спортивных объектов (Приложение №1 к настоящему 

публичному договору-оферте) и безоговорочно их выполнять; 

3.3.9. Использовать оборудование, инвентарь Спортивных объектов  строго по назначению и 

руководствоваться Инструкцией по технике безопасности, Инструкцией по охране труда при 

проведении занятий, Инструкцией по охране труда для занимающихся, находящихся на 

информационных стендах в каждой тренировочной зоне (зале). 

3.4. Заказчику запрещается:  

3.4.1. Беспокоить других посетителей Спортивных объектов, нарушать чистоту и порядок; 

3.4.2. Находиться на территории Спортивных объектов в верхней одежде и уличной обуви без бахил, в 

зонах, отведенных для занятий не в соответствующей спортивной обуви;  

3.4.3. Посещать Спортивные объекты при наличии у Заказчика признаков острого или хронического 

инфекционного и/или кожного заболевания; 

3.4.4. Проводить инструктаж, или оказывать платные спортивно-оздоровительные услуги другим 

посетителям Спортивных объектов на их территории; 

3.4.5. Употреблять на территории и в помещениях Спортивных объектов алкогольные напитки, 

наркотические и психотропные вещества, курить, при этом в случае установления лиц, нарушивших 

эти правила, Исполнитель вправе применить меры к указанным лицам в виде отстранения от занятий и 

вывода за пределы Спортивных объектов; 

3.4.6. Посещать Спортивные объекты при наличии остаточного состояния алкогольного или 

наркотического опьянения;  

3.4.7. Распространять и продавать пищевые продукты, алкогольные напитки и наркотические 

вещества, а также осуществлять иную предпринимательскую деятельность без разрешения  

Исполнителя на территории Спортивных объектов;  

3.4.8. Использовать самостоятельно, без специального разрешения персонала Спортивных объектов 

музыкальную и иную технику,  а также оборудование Спортивных объектов;  

3.4.9. Входить в служебные и прочие технические помещения, самостоятельно регулировать любое 

инженерно-техническое оборудование; 

3.4.10.Посещать тренировочные зоны (залы) Спортивных объектов, не предусмотренные 

приобретенным абонементом. 

3.5. Заказчик имеет право: 

3.5.1. Получать необходимую и достоверную информацию о работе Спортивных объектов и 

оказываемых услугах; 

3.5.2. В случае утраты КДК восстановить ее; 

3.5.3. Пользоваться дополнительными услугами: детской игровой комнаты, сауны в соответствии 

действующими правилами для данных помещений и режима их работы; 

3.5.4. В любое время в одностороннем порядке отказаться от услуг Исполнителя. В случае отказа 

Заказчика от услуг, Исполнитель на основании письменного заявления Заказчика производит возврат 

денежных средств за не оказанные услуги, который рассчитывается следующим образом: из общей 

суммы оплаченных услуг вычитается стоимость оказанных услуг, причем за стоимость оказанной 

услуги считается стоимость разовой услуги в соответствии с действующим прейскурантом. Денежные 

средства возвращаются только при наличии чека, подтверждающего оплату.  

3.6. Исполнитель не несет ответственности: 

3.6.1. За ценные вещи и деньги, оставленные в раздевалках и гардеробе. Исполнитель также не несет 

ответственность за утерянные или оставленные без присмотра вещи. 



3.6.2. В случае если Заказчику вследствие несоблюдения правил посещения Спортивных объектов или 

правил техники безопасности причинены травмы, ущерб, либо несоблюдение правил повлекло смерть 

Заказчика и иных лиц, находящихся на территории центра. 

3.6.3. Исполнитель не несет ответственность за перебои в работе Спортивных объектов, вызванные 

проведением сезонных, профилактических и аварийных работ службами коммунального хозяйства г. 

Салехард. 

3.6.4. Заказчик самостоятельно подтверждает, что ни он, ни его несовершеннолетние дети не имеют 

медицинских противопоказаний для посещения Спортивных объектов и полностью принимает на себя 

ответственность за состояние своего здоровья. Исполнитель не несет ответственность за вред, 

связанный с любым ухудшением здоровья Заказчика, и травмы, полученные в результате любых 

самостоятельных занятий, в том числе самостоятельных практик в залах Спортивных объектов, за 

исключением тех случаев, когда вред причинен непосредственно виновными действиями 

Исполнителя. 

3.6.5. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный здоровью или имуществу 

Заказчика противоправными действиями третьих лиц. 

 

4. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ, ВОЗВРАТА И ОБМЕНА 

4.1. Посещение занятий (групповых или самостоятельных) возможно только при наличии оплаченного 

абонемента или оплаченного разового занятия. 

4.2. Надлежащим безоговорочным Акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 438 

Гражданского кодекса Российской Федерации является оплата Заказчиком Услуг Исполнителя на 

условиях 100% предоплаты. Оплата физкультурно-оздоровительных услуг (разовое посещение, 

абонемент, КДК) производится в соответствии с действующим прейскурантом. 

4.3. Оплата производится по безналичному платежу в рублях.  

4.4. Заморозка абонемента производится на срок не более 2-х месяцев. Заморозка осуществляется 

путем обращения Заказчика администратору Спортивного объекта. 

4.5. Возврат денежных средств за не оказанные услуги производится в соответствии с п.3.5.4. 

настоящей публичной оферты в течение 10 рабочих дней тем же способом, каким была внесена 

оплата. 

 

5. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ И СПОРОВ 

5.1. Претензия Заказчика по неисполнению и/или ненадлежащему исполнению Исполнителем своих 

обязательств по Договору предъявляется в бумажной письменной форме и подлежит регистрации в 

день ее получения Исполнителем. К претензии прилагаются необходимые для рассмотрения претензии 

документы, в которых должны быть указаны сведения о неисполнении или ненадлежащем исполнении 

обязательств Исполнителя по Договору. 

5.2. В случае если претензия была признана Исполнителем обоснованной, выявленные недостатки 

подлежат устранению. Отказ в удовлетворении претензии должен быть аргументирован. Заказчику 

могут быть предложены варианты: 

- получить Услугу в другое время; 

- получить другую Услугу, равнозначную по цене; 

- получить скидку на Услуги; 

- возврат денег, уплаченных в виде оплаты Услуги за неиспользованные или не качественно оказанные 

услуги. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТИ СТОРОН 

6.1. В случае ненадлежащего исполнения Договора одной из сторон, повлекшего неблагоприятные 

последствия для другой стороны, ответственность наступает согласно действующему 

законодательству Российской Федерации. 

6.2. Заказчик несет ответственность за полноту и достоверность сведений (в том числе персональных 

данных), предоставленных Исполнителю при заказе Услуг. В случае изменения сведений (в том числе 



персональных данных), предоставленных Исполнителю, Заказчик обязан уведомить Исполнителя о 

внесенных изменениях в течение 10 (десяти) календарных дней со дня вступления в силу 

соответствующих изменений, но не позднее 2 (двух) дней до начала оказания Услуг. Заказчик 

самостоятельно и в полном объеме несет все риски, связанные с отсутствием у Исполнителя 

актуальных сведений (в том числе персональных данных). 

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ, ИНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств 

по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой 

силы, возникших после заключения настоящего Договора, в результате обстоятельств чрезвычайного 

характера. 

7.2. Взаимоотношения Сторон, не оговорённые настоящим Договором, регулируются нормами 

действующего законодательства Российской Федерации. 

7.3. Все споры или разногласия, возникшие между сторонами по настоящему Договору или в связи с 

ним, разрешаются путем переговоров или в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

 

8. РЕКВИЗИТЫ 

Исполнитель 

МАУ «СШ «Старт» 

ОГРН 1038900501848 

ИНН 8901014282, КПП 890101001 

Юридический адрес: 

629008, ЯНАО, г.Салехард,  

ул. им. Василия Подшибякина, д.31 

тел. (34922) 4-52-32, 4-52-31 

Реквизиты для взаиморасчетов: УФК ПО 

ЯНАО (Департамент финансов 

Администрации г. Салехард, МАУ «СШ 

«Старт» л/с 967810008)  

Казначейский счет 03234643719510009000  

Единый казначейский счет 

40102810145370000008 в РКЦ САЛЕХАРД г. 

Салехард//УФК по Ямало-Ненецкому 

автономному округу   

БИК 007182108 

ОКАТО 71171000, ОКПО 14869279 

ОКТМО 71951000 ОКОПФ 75401 

 

 

___________________/Г.В. Охрименко/ 

Заказчик 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение №1 

 

Правила посещения Спортивных объектов МАУ «СШ «Старт» 

г.Салехард, ул.Подшибякина, д.31 

г.Салехард, ул.Игарская, д.58 

  

Введение. 

Данные правила являются неотъемлемой частью договора публичной оферты, и обязательны для 

ознакомления и исполнения любым посетителем Спортивно-оздоровительного комплекса «Старт» и 

Центра единоборств «Северный характер». Цель правил – создание безопасных и комфортных 

условий получения посетителем услуг Спортивных объектов МАУ «СШ «Старт». С действующими 

правилами посещения (далее Правила) всегда можно ознакомиться на стойках администраторов 

Спортивных объектов или на официальном сайте https://старт-схд.рф/. В случае необходимости 

правила могут быть пересмотрены или дополнены. Каждые новые Правила заменяют предыдущие. 

Измененные Правила являются обязательными для всех посетителей. 

Оформление Карты доступа клиента (КДК)/ абонемента. 

Приобретение КДК/абонемента оформляется администраторами Спортивных объектов, которые 

знакомят посетителей со Спортивным объектом, консультируют по видам и категориям 

предоставляемых Услуг, их стоимости и вариантов выбора Услуги. Оформление абонемента / КДК, а 

также изменение, прекращение или продление, осуществляется у администратора Спортивного 

объекта. Приобретение абонемента/КДК с применением льготы/скидки осуществляется при 

предъявлении документа, удостоверяющего личность (паспорт либо водительское удостоверение) и 

документа, подтверждающего право на льготу/скиду. Оплата абонемента/КДК производится 

безналичным расчетом в рублях.  

Первое посещение. 

Исполнитель предоставляет услуги, предусмотренные в следующих спортивных залах: 

СОК «Старт»: 

 Тренажерный зал 

 Зал аэробики 

 Зал единоборств 

ЦЕ «Северный Характер»: 

 Зал единоборств 

 Тренажерный зал 

 Зал борьбы 

 Зал кроссфита 

 Фитнес-студия 

 Зал бокса 

Также предоставляется услуга Детской игровой комнаты для несовершеннолетних детей Заказчика. 

Конкретные зоны, которыми может пользоваться Заказчик, определяются видом и категорией 

выбранной Услуги.  

Исполнитель не несет ответственности за не наступление ожидаемого Заказчиком от услуг результата. 

Форма одежды. 

Нахождение в спортивных залах допускается только в сменной обуви и не сковывающей движения 

одежде (футболки, спортивные брюки, шорты). Администратор вправе не допускать вас на тренировку 

в уличной либо грязной обуви. Не допускаются занятия в одежде, части которой могут попасть в 

движущиеся механизмы тренажеров, вызвать удушение или зацепиться за части оборудования. При 

выборе одежды необходимо исходить из того, что верхняя часть тела должна быть закрыта. Одежда и 

обувь должны быть чистая, опрятная. В целях безопасности запрещается тренироваться босиком, в 

носках, в пляжных или домашних тапочках и другой аналогичной обуви за исключением специальных 

занятий (например, йога), а также тренировки и групповые занятия в залах единоборств (например, 

киокусинкай). 

Личная гигиена и чистота. 

https://старт-схд.рф/


Необходимо соблюдать общие нормы гигиены. Убедительная просьба проводить все 

подготовительные гигиенические процедуры дома. В сауне запрещено пользоваться масками, 

скрабами, краской для волос, бриться, стричь волосы и ногти. Заказчик обязан соблюдать чистоту во 

всех помещениях Спортивного объекта. Выкидывайте мусор и использованные питьевые бутылки в 

урны. Пользуйтесь личным полотенцем.  

Соблюдение тишины. 

На территории Спортивных объектов необходимо соблюдать правила поведения и быть внимательным 

к окружающим. 

Запрещается громко и агрессивно разговаривать, использовать ненормативную лексику и делать все, 

что может помешать окружающим Вас людям. Взаимоуважение – залог комфорта для каждого 

посетителя Спортивных объектов.  

Забытые вещи. 

Не приносите на тренировки ценные вещи, денежные средства, дорогие аксессуары. Исполнитель не 

несет ответственности за потерянные вещи. В случае обнаружения забытые вещи на Спортивных 

объектах хранятся в течение одного месяца, после чего утилизируются. Вы можете получить 

информацию о найденных вещах у администраторов. 

Гардероб и раздевалки. 

Верхнюю одежду и уличную обувь нужно оставлять в гардеробе. Для остальных вещей использовать 

шкафчик в раздевалке. Браслет-ключ от шкафчика выдается на стойке администратора. Не 

разрешается оставлять свои вещи в шкафчиках после окончания тренировок. Перед уходом браслет-

ключ от шкафчика необходимо сдавать администратору. Шкафчики предназначены для хранения 

одежды.  

Правила пользования электронным замком. 

Выбрать шкафчик соответствующий номеру, указанному на браслете. Для открытия / закрытия 

шкафчика поднести браслет к электронному замку. Края одежды не должны попадать между 

створками шкафчика, так как замок заблокируется. При возникновении сложностей в использовании 

электронных замков обратиться к администратору.  

Правила посещения тренажерного зала. 

Самостоятельные занятия в тренажерном зале допускаются при условии соблюдения правил техники 

безопасности в тренажерном зале. 

Самостоятельные занятия детей в тренажерном зале разрешены с 14 лет по предварительному 

согласованию с родителями или законными представителями. 

Перед началом занятий на тренажерах просим Вас ознакомиться и следовать инструкции данного 

тренажера.  

Любой из тренажеров может быть ограничен для пользования в любой момент (ремонт, 

профилактические работы и т.п.).  

Уважайте окружающих. Соблюдайте личную гигиену. Не используйте перед тренировкой парфюм с 

сильным запахом, это может мешать окружающим.  Не занимайте тренажер, если Вы не работаете на 

нем или отдыхаете между подходами длительное время. Стелите полотенце, чтобы не оставлять на 

тренажере следы пота. 

Если Вы используете оборудование более одного подхода, будьте внимательны к тем людям, которые 

хотели бы воспользоваться тем же оборудованием. 

Если Вы заметили, что кто-то ждет, когда Вы закончите Ваши упражнения, первым предложите 

заниматься вместе - делать подходы по очереди. Большинство ожидают от Вас того, что Вы позволите 

потренироваться на оборудовании во время Вашей передышки. 

Если у Вас возник вопрос, как пользоваться тем или иным тренажером, или любой другой вопрос – 

обращайтесь к дежурному инструктору или к тренерам – они всегда Вам помогут. 

Перед началом занятия проконсультируйтесь с тренером тренажерного зала или своим врачом. Это 

обезопасит вас от травм и повысит эффективность занятий. Регулярные занятия с отягощениями могут 

приводить к обострению скрытых заболеваний. 

Каждую тренировку обязательно начинайте с разминки. Общая разминка в начале тренировки плавно 

подготовит организм к последующей работе. 

При занятии на кардиотренажерах пристегивайтесь ремешком аварийной остановки тренажера. 

Запрещается резко изменять величину выполняемой нагрузки на тренажере (например, резко и 

значительно изменять скорость бега или сопротивления). Запрещается резко останавливаться после 

интенсивной нагрузки. 



Контролируйте правильную технику выполнения упражнений. Правильная техника позволит 

улучшить результат и предупредить травмы.  

Тренируйтесь только в спортивной форме и обуви (кроссовках).  

Для утоления жажды во время занятий приносите воду в пластиковых бутылках.  

Запрещается заниматься с голым торсом. 

Не отвлекайтесь во время выполнения упражнений. Не разговаривайте и не задавайте вопросы 

человеку, который в это время выполняет упражнение.  

При выполнении упражнений с тяжелыми весами пользуйтесь помощью страхующего. Попросите 

инструктора тренажерного зала подстраховать Вас во время выполнения упражнений с большими 

весами. 

Соблюдайте чистоту и порядок в зале. Не разбрасывайте диски и гантели. После выполнения 

упражнения возвращайте их на место. Разбирая стоящую на стойках штангу, снимайте диски 

попеременно (один диск с одной стороны, затем один с другой). Перевес на 30 кг на одном конце 

штанги может привести к падению. 

В случае плохого самочувствия, незамедлительно обратитесь к инструктору тренажерного зала или 

администратору Спортивного объекта. 

Выполняйте требования инструктора тренажерного зала. Просим Вас с пониманием отнестись к 

требованиям инструктора, касающимся соблюдения техники безопасности во время занятий в 

тренажерном зале. Это снизит риск получения травмы на тренировке. 

В случае если Вы занимаетесь в тренажерном зале и не нуждаетесь в советах и помощи инструктора, 

то Исполнитель не несет ответственность за ваше здоровье. 

Правила посещения групповых программ. 

Групповые занятия проводятся по расписанию, которое может быть изменено Исполнителем. Следить 

за этой информацией можно на сайте в разделе «Расписание», в социальных сетях, на 

информационных досках и киоске. 

Во избежание создания травмоопасных ситуаций необходимо приходить на групповые занятия без 

опозданий. Не рекомендуется приходить на тренировку позднее 10 минут после начала занятия. 

Тренер имеет право не допустить Заказчика на тренировку в случае его опоздания, а также при 

отсутствии свободных мест в спортивном зале, и в других случаях, когда это может быть опасным для 

здоровья Заказчика. 

Рекомендуется посещать занятия, соответствующие Вашему уровню подготовленности. Описание 

занятий (с указанием требуемого уровня подготовки) Вы можете получить у тренеров или  

инструкторов в зале. 

Не разрешается нахождение в залах в обуви, которая может разрушать специальное покрытие пола, 

иным образом изменять его свойства, оставлять на нем следы. Тренировки в специальных 

направлениях (йога, киокусинкай и т.п.) проводятся босиком. 

В целях личной гигиены пользуйтесь на занятиях полотенцами. 

Исполнитель не несет ответственности за состояние здоровья и возможный травматизм в 

следующих случаях: 

При нарушении Заказчиком правил посещения конкретных территории Спортивных объектов.  

Если Заказчик тренируется самостоятельно. 

Нарушает рекомендации врачебного заключения. 

За травмы, полученные вне территории Спортивных объектов. 

За травмы, полученные от противоправных действий третьих лиц. 

За травмы, полученные по вине самого Заказчика на территории Спортивных объектов. 

Ответственность Заказчика. 

Заказчик берет на себя ответственность за состояние своего здоровья и здоровья своих детей в 

Спортивном объекте. Исполнитель не несет ответственности за вред, связанный с любым ухудшением 

здоровья посетителю и травмам, явившимися результатом или полученными в результате любых 

занятий, предлагаемых в Спортивных объектах. Заказчик не вправе требовать от Исполнителя какой-

либо компенсации морального, материального вреда или вреда причиненного здоровью, как в течение 

срока действия КДК/абонемента, так и по истечении срока его действия. 

 

Посетителям Спортивных объектов запрещается: 



- На территории Спортивных объектов осуществлять какие-либо действия, которые влекут (или могут 

влечь) угрозу безопасности, ущемление прав и интересов иных лиц, в том числе физической, 

психологической, духовной и экономической направленности; 

- Нахождение на территории Спортивного объекта после его закрытия или после наступления времени 

прекращения оказания услуг; 

- Самостоятельное изменение температурных режимов в различных зонах Спортивного объекта (в том 

числе самостоятельное закрытие или открытие окон), а также несанкционированное изъятие пультов 

дистанционного управления системами кондиционирования; 

- Кино- и фотосъемка на Спортивных объектах без договоренности с Исполнителем; 

- Самостоятельная регулировка громкости музыкального сопровождения, а также полное включение 

или выключение звука; 

- Находится в сауне менее чем за 15 минут до закрытия Спортивных объектов, а также использовать 

веники, ароматизаторы, скрабы, масла, маски, мёд, кофе и тому подобные вещества, способствующие 

загрязнению помещения и порче оборудования; 

- Пронос и употребление на территории Спортивных объектов алкогольных напитков, наркотических 

и психотропных веществ, а также любых других запрещенных препаратов; 

- Прием пищи во всех зонах Спортивных объектов; 

- Вынос инвентаря и любого другого имущества за территорию Спортивных объектов; 

- Проход в служебные помещения Спортивных объектов; 

- Проход в зону раздевалок и спортивных залов без сменной обуви и в верхней одежде; 

- Проведение персональных тренировок с посетителями Спортивных объектов без согласия 

Исполнителя; 

- Оставлять детей до 14 лет без присмотра, за исключением детских групповых занятий и детской 

игровой комнаты; 

- Посещать тренировочные зоны (залы) Спортивных объектов, не предусмотренные приобретенным 

КДК/абонементом. 

Ответственность за нарушение Правил. 

Настоящие Правила обязательны для соблюдения всеми посетителями Спортивных объектов. 

Посетители Спортивных объектов самостоятельно и в полном объеме несут ответственность за вред, 

причиненный их действиями имуществу Исполнителя, здоровью и имуществу посетителей 

Спортивных объектов. 

В случае утери или порчи КДК, ключа-браслета, и иного инвентаря, выдаваемого на время пребывания 

в Спортивном объекте, посетители обязаны возместить ущерб в размере стоимости утерянного или 

поврежденного имущества Спортивного объекта. Об утере или порче выше перечисленного 

имущества следует сообщить тренеру или администратору. 

В случае однократного грубого нарушения настоящих Правил, Исполнитель предупреждает Заказчика 

о недопустимости такого нарушения. 

Если Заказчик, несмотря на своевременное и обоснованное предупреждение, не прекратит нарушение, 

либо в период действия КДК/абонемента повторно допустит такое же или другое грубое нарушение 

настоящих правил, Исполнитель, в соответствии со статьей 36 ФЗ РФ «О защите прав потребителей» 

вправе будет отказаться от исполнения своих  обязанностей с последующим прекращением действия 

КДК/абонемента, указанного в ней/нем лица и потребовать от нарушителя полного возмещения 

убытков, уведомив его об этом в письменном виде. 

 

 


